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小売業における「商売」の技術　（第6回）

経営コンサルタント　上條 資男

　今まさに不景気のどん底です。　政府の発表では“底
をついた“とのことですが、今夏のボーナスは史上最
低の水準であり、我々中小零細の小売業にとっては、ま
だまだ景気の回復は望めないところと言えます。
　そこで今回は、資金繰りについてお話してまいります。
小売業が他の産業と違うのは“日銭商売”と言うこと
です。つまり仕入れ支払いは手形の場合もあるでしょ
うが、日々の売上はそのほとんどが現金で入ってきます。
　だから基本的には資金繰りに苦労することのない
商売の筈です。
だからなのでしょうか？。小売店で資金繰りを上手に
やっている処というのがなかなか見えてきません。そ
してまた、小売業に適した資金繰りと言えるような手
法もなかなか見当たりません。銀行などに聞いてもし
かりで、製造業や他産業に適するものは沢山ありますが、
日銭商売である小売業向けには、しっくりこないもの
ばかりです。
　かって私は、資金繰りで大変苦労した経験があります。
つまり倒産寸前のところまで追いやられてしまったの
です。でも、それをどうにか乗り越えて、株式上場まで
に漕ぎ着けた、そのきっかけは資金繰りだったのです。
　一般的な（つまり他産業の）資金繰りは、月単位の“表”
になっています。（下表参照）

　でもこれでは、日銭商売の小売業にとっては、月単
位ですから大雑把すぎて日々の売上の変化などには

適さないことが、実際に使って見て判りました。
　そこで私が考え、実際に使っていた資金繰り表が、
下表です。
（註、実際のものより若干簡素化してあります）

　表そのものは単純なものですし、パソコンでＥxcel
の表さえ作れれば、誰でもが簡単に作れます。さらに
使ってみると判りますが、非常に見やすく使い易く、な
にしろ専門知識がなくても誰でもが作れるし、使いこ
なせる“しろもの“です。
　これを半年先まで作ります。　註）半年先まで作るの
がポイントです。半年先まで資金繰りの状況が把握で
きていれば、あなただって商売に専念できますし、あら
ゆる対策を講じることもできます。
　予想は文字の色を変えて入力しておき、実績は黒色
などと色分けをします。
　そして売上が最近は昨対で９０％なら、日々の昨年
の売上実績に９０％を掛けて予想（但し、曜日で合わせ
ます）すれば良いし、経費もそのほとんどが予想できる
ものです。作表した結果、繰越残高欄が赤色になった
時が資金繰りがショートする時ですから、早めに手を
打つことができます。　つまり資金ショートするのは
月末と限らないのです。
　銀行だって、貸さないのではなくて、切羽詰って申し
込まれるから時間がなくて手続きできないのです。　
早めに、半年も前から申し込んでおけば貸せない時で
もこちらの身になって手続きしてくれるものです。　
　資金繰りさえキチンと出来ていれば、倒産すること
はあり得ないのですから…、
是非、明日と言わず、今日からあなたの店の“資金繰り”
に取り組んで見てください。
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